
PERSONUPPGIFTSPOLICY 

1. Allmänt 

Njorda AB, org. nr 559109-8131 ('Bolaget') äger, förvaltar och utvecklar tjänsten Njorda inklusive 
Njorda-appen (tillsammans benämnt 'Tjänsten'). Genom att tillhandahålla Tjänsten kommer 
Bolaget att få tillgång till och behandla dina personuppgifter. Bolaget värnar om den personliga 
integriteten och strävar därför efter att alltid skydda personuppgifter på lämpligt sätt och följa alla 
vid var tid gällande lagar och regler för dataskydd. Genom denna integritetspolicy vill Bolaget 
informera dig om hur personuppgifter behandlas av oss. 

Dina personuppgifter behandlas enligt personuppgiftslagen och från maj 2018 i enlighet med 
förordningen 2016/679 (EU) ('GDPR'). Syftet med behandlingen av dina personuppgifter är att 
uppfylla våra åtaganden med Tjänsten, till exempel för att säkerställa effektiv funktionalitet, 
identifiering och säkerhet, våra skyldigheter enligt lag eller vad som i övrigt krävs för att uppnå 
syftet med din kontakt med Bolaget och då lämnade personuppgifter. 

För att använda Tjänsten måste du vara minst 18 år och/eller i övrigt behörig att ingå avtal samt 
acceptera att vara bunden av denna policy. 

Genom att skapa ett konto och använda Tjänsten godkänner och accepterar du att Bolaget hämtar 
och lämnar information på din mobiltelefon, surfplatta eller annan utrustning samt behandlar dina 
personuppgifter i enlighet med denna policy. 

Du kan när som helst avsluta ditt konto i Tjänsten. Du kan avsluta ditt konto genom att välja 'Ta bort 
konto' eller motsvarande funktion i Tjänsten eller genom att kontakta Bolaget på annat sätt. Vi 
kommer då att radera eller avidentifiera information som kan hänföras till dig, med undantag för 
sådan information som Bolaget enligt lag är skyldig att bevara, i normalfallet i 5 år efter det att du 
avslutat ditt konto hos oss. Personuppgifterna bevaras endast för att uppfylla sådana rättsliga 
förpliktelser. 

2. Vilka uppgifter behandlar Bolaget om dig? 

Bolaget samlar in och behandlar personuppgifter om dig när du skapar ditt konto och använder 
Tjänsten samt vad Bolaget från tid till annan ges tillgång till genom dina externa användarkonton, 
såsom namn, kontaktuppgifter, personnummer, information från dina investerings- och 
pensionskonton. Bolaget samlar också in information genom egna eller tredje parts cookies och 
andra uppföljningsverktyg. 

Behandlingen av personuppgifter genomförs för att tillhandahålla Tjänsten till dig. Dina 
personuppgifter bevaras endast så länge som det finns behov av att bevara dem för att fullgöra de 
ändamål som uppgifterna samlades in för. Bolaget kan komma att spara uppgifterna längre om det 
behövs för att följa lagkrav eller för att bevaka Bolagets rättsliga intressen, t.ex. om det pågår en 
juridisk process. Personuppgifterna bevaras i så fall endast för att uppfylla sådana rättsliga 
förpliktelser. 

3. Varför behandlar Bolaget uppgifter om dig? 

Bolaget behandlar dina personuppgifter för flera olika syften. Huvudsakligen behandlar Bolaget 
personuppgifter i syfte att tillhandahålla, administrera, utveckla och anpassa Tjänsten och dess 
funktionaliteter, för att uppfylla avtalet med dig. Vidare behandlas de för att säkerställa 
kundkännedom, att administrera kundförhållandet med dig, samt för att uppfylla säkerhets- och 
andra författningsreglerade krav, för att fullgöra rättsliga förpliktelser för Bolaget. Uppgifterna kan 
även utgöra underlag för marknads- och kundanalyser, marknadsundersökningar, statistik, 
affärsuppföljning samt affärs- och metodutveckling, vilket sker mot bakgrund av Bolagets 
berättigade intresse av uppföljning och analys av sina kunder. 



 
Bolaget behandlar vidare dina personuppgifter för att ge bättre och personligare erbjudanden och 
service. Personuppgifter och uppgifter om positioneringsdata kan exempelvis komma att 
behandlas, samköras, segmenteras och analyseras för att ge dig insikter relaterade till just ditt 
sparande. 

4. Tredje parter 

Personuppgifter kan komma att lämnas ut om det är nödvändigt för att följa gällande lagkrav eller 
krav från myndigheter, detta görs då för att Bolaget ska kunna fullgöra rättsliga förpliktelser. Vidare 
kan personuppgifter behandlas för att tillvarata Bolagets rättsliga intressen eller för att upptäcka, 
förebygga eller uppmärksamma bedrägerier och andra säkerhets- eller tekniska problem, vilka 
utgör berättigade intressen för Bolaget att genomföra behandlingen. 

Bolaget kan även komma att lämna ut personuppgifter till bolag som behandlar personuppgifter 
för Bolagets räkning, dvs. personuppgiftsbiträden till Bolaget, t.ex. våra IT-leverantörer, eller till 
leverantörer som Bolaget engagerar för Bolagets marknadsföringsåtgärder. Det är dock alltid 
Bolaget som ansvarar för att dina personuppgifter behandlas på rätt sätt. 

5. Ändring av policyn 

Bolaget har rätt att när som helst ändra denna policy. Bolaget ska med rimligt varsel via hemsida 
eller app underrätta användaren vid kommande ändringar av policyn. Om du inte godtar de 
ändrade villkoren har du rätt att säga upp avtalet med Bolaget innan den ändrade policyn träder i 
kraft. Du säger upp avtalet med Bolaget genom att avsluta ditt konto i Tjänsten. 

6. Skyddet för personuppgifter 

Du ska alltid kunna känna dig trygg när du lämnar dina personuppgifter till Bolaget. Bolaget har 
därför vidtagit de säkerhetsåtgärder som behövs för att skydda dina personuppgifter mot 
otillbörlig åtkomst, förändring och radering. 

7. Rättigheter och kontaktinformation 

Bolaget är personuppgiftsansvarig och ansvarar för att dina personuppgifter behandlas i enlighet 
med gällande lagstiftning. Bolaget har även utsett ett dataskyddsombud för 
personuppgiftsbehandlingen, se vidare nedan. 

 

Tveka inte att kontakta Bolaget om du har några frågor om behandlingen av dina personuppgifter eller 
något klagomål. Skriftliga eller muntliga frågor och klagomål framförs i första hand direkt till: 

Daniel Roos 

Njorda AB 
Karlavägen 5 
114 24 Stockholm 

info@njorda.se 


